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Beratung ist bestimmt von Achtung und Wertschatzung. Beratung
unterstitzt Menschen dabei, Antworten auf ihre Fragen zu finden fir
Konflikte und Probleme die eigenen Losungen zu entwickeln oder auch die
Fahigkeit zu erlernen, mit Schwierigkeiten zu leben.

Beratung erfolgt auf der Basis einer Zusammenarbeit auf Augenhdhe.
Ratsuchende werden entsprechend fachlichen Standards und ohne
Voreingenommenheiten oder Vorurteile dabei unterstiitzt, ihren eigenen
Weg zu gehen.

Beratung steht Ratsuchenden unabhangig von ihrer weltanschaulichen,
politischen oder religidsen Uberzeugung , ihrem Alter und Geschlecht, ihrer
sexuellen Identitat
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e Beratung erfolgt im Respekt vor der Eigenverantwortlichkeit der
Ratsuchenden. Sie ist zugleich dem Wohl der Ratsuchenden als auch dem
Wohl anderer Menschen im sozialen Kontext verpflichtet. Das bezieht auch
diejenigen mit ein, die ihre Interessen noch nicht oder nicht mehr selbst zu
verstehen geben kdnnen.

* Beratung basiert auf Vertraulichkeit und unterliegt der Schweigepflicht.

e Beratung schlieRt private Kontrakte zwischen Ratssuchenden und
Beratenden aus.
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